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 1 وستیپ

 صادرات منتورینگ و مشاوره از خدمات تیحما دستورالعمل

‌(صادراتحوزه  در و خلاق انیبن دانش یها از شرکت تیحما نامه نییآ 4 ماده 1 بند موضوع)

 :مقدمه

‌چارچوب‌مشخصی‌محقق‌می‌صادرات‌دانش ‌در ‌است‌که ‌تعریف‌فرآیندی‌کارآمد ‌نیازمند ‌گردد‌بنیان لذا‌.

‌شناخت‌پیش ‌صادراتی ‌گام ‌آن‌نخستین ‌ساختن ‌مرتفع ‌و ‌و‌‌نیازهای‌صادراتی ‌رنگ‌شدن ‌پر ‌منظور ‌به ها

با‌حضور‌‌یابی‌و‌تدوین‌نسخه‌صادراتی‌امریست‌که‌عارضه.‌باشد‌مشخص‌شدن‌چارچوب‌فرایند‌صادراتی‌می

‌بین ‌بازارهای ‌امکان‌در ‌تجربه ‌کسب ‌و ‌می‌المللی ‌آنجایی‌پذیر ‌از ‌و ‌شرکت‌باشد ‌برای ‌مهم ‌این های‌‌که

‌روندی‌زمان‌بنیانی‌که‌برنامه‌ورود‌به‌بازارهای‌بین‌دانش ‌دارند، ‌کریدور‌صادراتیبراست‌‌بر‌و‌هزینه‌المللی‌را

‌ییآشناهمچنین‌با‌توجه‌به‌اینکه‌.‌نماید‌می‌بخشی‌از‌این‌موضوع‌را‌در‌قالب‌تدوین‌نسخه‌صادراتی‌تسهیل

‌مرتبط‌یاطلاعات‌منابع‌به‌یدسترسصادرات‌محصولات‌و‌‌یندهایو‌فرآ‌یالملل‌نیب‌یابیبازارتجارت،‌‌نیبا‌قوان

‌کریدور‌صادراتی.‌است‌صادرات‌توسعه‌ریمس‌در‌انیبن‌دانش‌یها‌شرکت‌هیاول‌یازهاین‌جمله‌از‌ها‌حوزه‌نیا‌با

‌بصورت‌جامع‌در‌بخش‌مشاوره‌صادرات‌‌نیا‌نیتامها،‌‌صادرات‌شرکت‌توسعهمنظور‌‌به نظر‌‌دراطلاعات‌را

‌.‌است‌گرفته

‌‌العمل،ردستو‌نیا‌در ‌استفاده ‌‌متقاضیاننحوه ‌حما‌نیهمچن‌و‌خدمت‌نیااز ‌صادراتی‌تینحوه از‌‌کریدور

‌.ارائه‌شده‌استاستفاده‌از‌خدمات‌مشاوره‌‌در‌متقاضیان

 و مشاوره صادرات منتورینگ -1ماده 

1-1-‌‌ ‌صادراتیمتقاضیان‌دریافت‌خدمت‌از ‌تکمیل‌فرم‌برنامه‌صادراتی‌‌کریدور ‌(Export Plan)بعد‌از

 .توانند‌از‌منتورهای‌مورد‌تایید‌مرکز‌جهت‌پیشبرد‌برنامه‌صادراتی‌خود‌استفاده‌نمایند‌می

‌هم‌-1-0 ‌توجه‌به‌نتایج‌ارزیابی‌آمادگی‌صادرات‌متقاضیان‌و ‌با ‌توجه‌به‌برنامه‌صادراتی‌منتورها چنین‌با

‌جهت‌تحقق‌آن‌ ‌و ‌تدوین‌کرده ‌همکاری‌آنها ‌اهداف‌صادراتی‌متقاضی‌با ‌برنامه‌مدونی‌برای‌پیشبرد آنها،

 .آورد‌برنامه‌پیگیری‌های‌لازم‌را‌به‌عمل‌می

یل‌و‌سایر‌نهادهای‌حمایتی،‌منتور‌جهت‌تسه‌کریدور‌صادراتیدر‌صورت‌نیاز‌به‌خدمات‌ارائه‌شده‌در‌‌-1-3

‌داده‌و‌در‌غیر‌اینصورت‌شرکت های‌خصوصی‌با‌کیفیت‌ارائه‌دهنده‌خدمت‌‌دریافت‌خدمت‌مشاوره‌لازم‌را

 .نماید‌مورد‌نظر‌را‌به‌متقاضی‌معرفی‌می

 .گردد‌تایید‌مرکز‌تنظیم‌می‌با‌به‌پیشنهاد‌متقاضیان‌یا‌مجری‌خدمات‌و‌لیست‌منتورها‌-1-4

‌منتور‌برگزار‌کرده‌و‌در‌دوره‌های‌سه‌‌-1-1 متقاضیان‌منتورینگ‌طی‌یک‌سال‌جلسات‌متوالی‌ماهانه‌با

در‌صورت‌تایید‌گزارش،‌ادامه‌منتورینگ‌.‌کنند‌ارائه‌می‌مجری‌خدماتماهه‌گزارش‌عملکرد‌منتورینگ‌را‌به‌
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‌خدمات‌منتورینگ‌متوقف‌می ‌ارائه ‌اینصورت، ‌غیر ‌در ‌و ‌بوده ‌گردد‌بلامانع .‌ ‌متقاضی‌منتور‌در صورت‌نیاز

‌.دیگری‌معرفی‌می‌گردد

 دامنه شمول -2ماده 

‌که‌کارگزار‌صادراتی‌همکار‌با‌مرکز‌نباشند‌های‌خلاق‌و‌شرکت‌انیبن‌ها‌و‌موسسات‌دانش‌شرکتکلیه‌‌-0-1

 و‌سایر‌شرکتهای‌معرفی‌شده‌از‌سوی‌مرکز

 مشاوره صادرات یها  شخوانیقابل ارائه در پ یها سرفصل -3 ماده

‌نیازهای‌متقاضی‌به‌منظور‌تهیه‌نسخه‌صادراتی‌مبتنی‌بر‌نیازسنجی؛‌مشاوره‌و‌ارزیابی‌پیش‌-3-1

 هدف؛‌یبازارها‌یمقدمات‌ییشناسا‌-3-0

 صادرات؛‌با‌مرتبط‌مقررات‌و‌قوانین‌نهیزم‌در‌مشاوره‌ارائه‌-3-3

،‌المللای،‌بیماه‌صاادراتی‌‌‌المللی،‌نقل‌و‌انتقالات‌مالی،‌حمل‌و‌نقال‌باین‌‌‌‌مشاوره‌عقد‌قراردادهای‌بین‌-3-4

‌نامه‌صادراتی؛‌ضمانت

 تامین‌مالی‌صادرات،‌طراحی‌صنعتی،‌تحقیقات‌بازار‌و‌مشاوره‌استانداردها‌و‌مجوزها؛‌-3-1

 ان؛یبن‌دانش‌محصولات‌صادرات‌با‌مرتبط‌یازهاین‌با‌مرتبط‌موضوعات‌ریسا‌-3-6

 تیحمانحوه  و زانیم -4 ماده

‌.در‌سال‌(‌الیر‌ونیلیم‌‌122معادل‌حداکثر)ساعت‌‌42معادل‌‌صادراتموقت‌خدمات‌مشاوره‌‌-4-1

ارزش‌قرارداد‌و‌‌%‌12خدمات‌منتورینگ‌مستمر‌مبتنی‌بر‌قرارداد‌فی‌مابین‌متقاضی‌و‌منتور‌به‌میزان‌‌-4-0

‌میلیون‌ریال‌در‌سال‌122تا‌سقف‌

 کار گردش -5 ماده

 .شود‌یم‌ارائه‌یمتقاض‌درخواست‌اساس‌بر‌و‌ینترنتیا‌ای‌و‌یتلفن‌،یحضور‌صورت‌به‌مشاوره‌خدمات‌-1-1

‌سامانه‌اینترنتی‌به‌صورت‌رادرخواست‌خود‌‌دیبا‌یمتقاض‌-1-0 ‌یکی‌از ‌‌های‌برخطدر در‌ارسال‌نماید‌و

‌.و‌فرم‌رضایتمندی‌از‌خدمات‌دریافتی‌را‌تکمیل‌نمایدشده‌از‌خدمات‌استفاده‌‌نییزمان‌تع

المللی‌‌رئیس‌مرکز‌تعاملات‌بین‌دییأبه‌ت‌‌1/1/22خیتار‌در‌ماده‌‌6و‌مقدمه‌کیدر‌‌دستورالعمل‌نیا‌-6 ماده

‌.باشد‌یم‌اجراقابل‌‌خیو‌از‌همان‌تار‌دیرس‌علم‌و‌فناوری

‌


